STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

we Wroctawskim Osrodku Wspinaczkowym sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu

Preambuta

Uprawianie sportu, w szczegoélnosci wspinaczki sportowej moze przynies¢ dziecku wiele korzysci. Sport
jest dobry dla zdrowia fizycznego i psychicznego, moze poméc w budowaniu pewnosci siebie i sta¢ sie

szansg na nawigzanie nowych przyjazni.

By to wszystko byto mozliwe, sport musi by¢ przede wszystkim bezpieczny dla dzieci i powinien sprawiac
im prawdziwg radosé. Kazde dziecko, niezaleznie od motywacji do uprawiania sportu, zastuguje na
ochrone. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow WOW ZERWA jest

dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Kazdy nasz pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy,
realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych podmiotu oraz

swoich kompetencji.
Rozdziat |

Organizacja systemu ochrony

§1.

Uzyte w tym dokumencie okreslenia oznaczaja:

1. Podmiot — to spotka Wroctawski Osrodek Wspinaczkowy sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Szczecinska 17D, 54-517 Wroctaw, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sgd Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
KRS pod nr 0000908554, kapitat zaktadowy 5 000,00 zt optacony w catosci, NIP 8943169739, dalej
rowniez zwana WOW ZERWA.

2. Pracownik - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, jest nim takze
cztonek kierownictwa podmiotu, a takze wolontariusz, stazysta czy praktykant. Pracownikiem jest

réwniez osoba wspotpracujgca z nami na state na podstawie kontraktu (B2B).

3. Kierownictwo podmiotu - osoba, organ lub podmiot, ktory w strukturze danego podmiotu zgodnie
z obowigzujgcym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami jest uprawniony do podejmowania

decyzji o dziataniach podmiotu.



4. Dziecko, Matoletni - osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

5. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego rodzic lub

opiekun. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

6. Zgoda rodzica/opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekuna. Jednak

w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicoéw

0 konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

7. Krzywdzenie dziecka - krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi

wobec niego czyn zabroniony. Oprocz tego krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub

niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw,

swobody, dobr osobistych dziecka i zaktoceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

1)

Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to jednorazowe badz powtarzajgce sie dziatanie badz

zaniechanie wskutek ktérego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania bgdz zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wiadze lub takiej, ktorej ufa.

Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to dtugotrwata, nie fizyczna, szkodliwa interakcja

pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osoba, ktérej dziecko ufa. Tak jak

w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawow

przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

a) niedostepnos¢ emocjonalng;

b) zaniedbywanie emocjonalne;

c) relacja z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu;

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem;

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka;

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng;

g) nie odpowiednia socjalizacja, demoralizacja;

h) sytuacje w ktérych dziecko jest Swiadkiem przemocy;

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to angazowanie

dziecka poprzez dorostego lub inne dziecko w aktywnos¢ seksualng. Dotyczy sytuacji gdy nie
dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie
rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob seksualny
wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming -

strategie nie seksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego



w przysziosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢ seksualna
podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest przestepstwem. W przypadku
dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne
dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z uwagi na wiek lub stopieh rozwoju zachodzi relacja
wiadzy, opieki czy zaleznosci. Do innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie
wyzyskiwanie seksualne. Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci
dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje
(chociaz nie jest to konieczne) czerpanie zyskow finansowych, spotecznych lub politycznych z
wykorzystania seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas
kryzysow humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréowno samych dzieci, jak
i opiekunow tych dzieci, moggcych pasc¢ ofiarg wyzysku.

4) Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych

i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowaé forme nierespektowania praw dziecka, co
w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do zaniedbywania dziecka
dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki, wychowania, troski i ochrony.

5) Przemoc réwiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying). Przemoc réwiesnicza ma miejsce gdy

dziecko doswiadcza roznych form nekania ze strony réwiesnikow. Dotyczy dziatan bezposrednich

lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za posrednictwem Internetu i telefonéw

komodrkowych). Przemoc rowiesniczg obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu
wyrzadzenie komus$ przykrosci lub krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny

(powtarzalnos¢), a ofiara jest stabsza od sprawcy badz grupy sprawcéw. Obejmuije:

a) przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, o$mieszanie);

b) przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych przeciwko
osobie, szantaz);

c) przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie);

d) przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotow);

e) cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach, wpis
w serwisie spotecznosciowym, umieszczanie w Internecie zdje¢ lub filméw osmieszajgcych
ofiare);

f) wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub zmuszanie do stosunku
ptciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,

g) przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z ptcig (np. przemoc w relacjach
romantycznych miedzy réwiesnikami).

8. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — osoba wdrazajaca standardy ochrony dzieci —

pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu sprawujgcy nadzér nad prawidiowym

stosowaniem standardow ochrony dziecka w podmiocie oraz ich aktualnosé.



10.

11.

12.

13.

Koordynator bezpieczenhstwa w Internecie - wyznaczony przez kierownictwo pracownik, sprawujgcy

nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie podmiotu oraz nad bezpieczenstwem
dzieci w Internecie.

Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka —pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu

odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zagrozeniu dobra dziecka i podejmowanie interwencji
przed wtasciwymi organami lub instytucjami.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia dziecku - osoba odpowiedzialna za opracowanie planu

wsparcia dziecka i jego monitorowanie.

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka, w tym jego imie

i nazwisko, wizerunek.
Trener — instruktor, operator Sciany lub inny pracownik przeprowadzajgcy zajecia z Matoletnimi.
§ 2.
Pracownicy wyznaczeni do dziatan na rzecz ochrony dziecka
Nadzér nad prawidtowym stosowaniem standardow i ich aktualnoscig (osoba odpowiedzialna za
standardy ochrony dzieci wdrazajgca standardy ochrony dzieci) - sprawuje Bogna Jakubowicz
(cztonek zarzadu).
Zapewnienie bezpiecznego korzystania z Internetu (osoba odpowiedzialna za bezpieczehstwo w
Internecie) - sprawuje Agnieszka Samdl (prezes zarzadu)
Przyjmowanie zgtoszen i uruchamianie interwencji (osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka) —
Agnieszka Samodl (prezes zarzadu)
Opracowanie planu wsparcia i jego monitorowanie (osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia)
— Bogna Jakubowicz (cztonek zarzadu)
Wykaz telefonéw pomocowych:
116 111
Telefon Zaufania dla dzieci i mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site — jest anonimowy, bezptatny,
dziata 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Na stronie 116111.pl mozliwe jest rowniez napisanie
maila czy rozpoczecie czatu.
800 100 100
Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci Fundacji Dajemy Dzieciom Site
— rodzice mogg tam uzyskaé wsparcie i pomoc psychologiczng, terapeutyczng i prawng oraz
informacje w zakresie przeciwdziatania i pomocy dzieciom przezywajacym kiopoty i trudnosci
wynikajgce z probleméw i zachowan ryzykownych m.in. takich jak: agresja i przemoc w szkole,
cyberprzemoc i zagrozenia zwigzane z nowymi technologiami, wykorzystywanie seksualne.
800121212
Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka — jest anonimowy, bezptatny, dziata 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Na stronie https://czat.brpd.gov.pl/ mozliwe jest rozpoczecie

anonimowego czatu.



Rozdziat i

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§3.

1. Kazdy pracownik podmiotu posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage

na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Kazdy pracownik w przypadku zidentyfikowania czynnikébw ryzyka przekazuje te informacje

pracownikowi odpowiedzialnemu za ochrone dziecka, ktéry podejmuje rozmowe z opiekunem.

W trakcie rozmowy z opiekunem przekazuje informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywuje

do przyjecia wsparcia.

3. Pracownik odpowiedzialny za ochrone dziecka oraz pracownik majgcy biezgcy kontakt z dzieckiem,

monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

§4.

Do obowigzkow osoby odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci nalezy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

dbatos¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowej podmiotu oraz na
jego terenie;

przygotowanie pracownika podmiotu do stosowania standardow ochrony dzieci przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu jakichkolwiek zmian w standardach;

delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardéw ochrony dzieci
w podmiocie do odpowiednich jednostek oraz monitoring ich realizacji;

prowadzenie ewidencji pracownikéw podmiotu, ktérzy zapoznali sie ze standardami ochrony
dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu w niej zmian;

przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i wspoipracy z kierownictwem,
pracownikami podmiotu oraz dzie¢mi i w miare mozliwosci ich rodzicami/opiekunami;
monitorowanie czy wystepujg trudnosci w stosowaniu standardéw;

koordynowanie prac zwigzanych z aktualizacjg standardow.

§5.

Koordynator bezpieczenstwa w Internecie ma za zadanie zapewnic:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

opracowanie zasad bezpiecznego korzystania z Internetu na terenie dziatalnosci podmiotu;
dostepnos¢ opracowanych zasad zaréwno dla pracownikow jak i dzieci;

bezpieczne warunki korzystania z Internetu na komputerach znajdujgcych sie w podmiocie;
instalacje oraz regularng, przynajmniej raz w miesigcu, aktualizacje oprogramowania
blokujgcego dostep tresci szkodliwych i nieodpowiednich do wieku dzieci;

sprawdzenie, co najmniej raz na miesigc, czy na komputerach ze swobodnym dostepem do
sieci Internet znajdujg sie tresci szkodliwe i nieodpowiednie do wieku podopiecznych;

cykliczne, przynajmniej raz na kwartat, spotkanie z dzie¢mi poswiecone zasadom bezpiecznego

korzystania z Internetu.



§ 6.

Do osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka nalezy, stosowne do sytuac;ji:

1) przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra dziecka;

2) przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptomow krzywdzenia dziecka lub krzywdzeniu dziecka;
ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub zdarzeniach zagrazajgcych dobru dziecka,
udokumentowanie ich, weryfikacja oraz informowanie kierownictwa podmiotu o wynikach
poczynionych ustalen;

3) przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu; rozpowszechnianiu lub
wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione na tym tle problemy;

4) zainicjowanie interwenciji;

5) zawiadomienie zespotu interdyscyplinarnego w celu wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty;

6) zawiadomienie sadu opiekunczego;

7) ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego;

8) prowadzenie ewidencji zdarzen oraz interwencji, zabezpieczanie dokumentac;ji.

§7.

Do osoby odpowiedzialnej za udzielanie wsparcia dziecku nalezy:
1) opracowanie planu pomocy dziecku;
2) wspotpraca ze specjalistami udzielajgcymi wsparcia;

3) monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku.

§8.

1. W kazdym przypadku, niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub nawigzania wspétpracy, podmiot
ustala dane kandydata na pracownika, jego kwalifikacje oraz kompetencje do pracy z dzieckiem.

2. Przed zatrudnieniem osoby w podmiocie lub nawigzaniem wspotpracy w innej formie
i powierzeniem kandydatowi obowigzkéw polegajgcych na pracy z dzieckiem podmiot ustala takze
czy wystepuje z jego strony ryzyko stworzenia zagrozenia dla dobra i bezpieczenstwa dziecka. Nadto

ustala, czy kandydat podziela warto$ci podmiotu dotyczgce poszanowania dzieci oraz ich praw.

§9.

1. W trakcie rekrutacji nalezy uzyskac:
1) dane osobowe kandydata, takie jak imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane kontaktowe,
potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
2) informacje dotyczace:
a) wyksztatcenia kandydata/kandydatki;
b) kwalifikacji zawodowych kandydata/kandydatki;

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.



W celu uzyskania dodatkowych informacji o kandydatce/kandydacie podmiot moze wystgpi¢ do
niego/do niej o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego
pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu pozyskania rzeczonych referencji. Nieprzedtozenie ww.
dokumentu nie moze jednak wywotywaé negatywnych konsekwenciji dla kandydata lub kandydatki.

Przed nawigzaniem wspotpracy z dang osobg, podmiot przestrzega obowigzku wynikajgcego z art.

21 ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
§ 10.

Wszelkie oSwiadczenia ztozone przez osobe, z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy lub ktéra ma
dziata¢ w ramach podmiotu, zostajg wtgczone do akt osobowych pracownika, a w przypadku ich braku
dotgczone do umowy cywilnoprawne;.

Brak zgody na podpisanie wymaganych oswiadczen wytgcza mozliwos$¢ nawigzania stosunku pracy
lub nawigzania kazdej innej formy wspotpracy.

§ 11.

Zasady bezpiecznych relacji
Kazdy pracownik zna i stosuje ustalone w podmiocie zasady bezpiecznych relacji pracownik—dziecko,
dziecko—dziecko oraz uczestnik wydarzen - dziecko.
Kazdy pracownik ma prawo zaznajomic opiekuna dziecka z zasadami bezpiecznych relacji opisanymi

w ust. 1.
§12.
Zasady bezpiecznych relacji pracownicy — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji pracownikdw z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikow,
wspotpracownikéw, stazystow i wolontariuszy, czionkéw podmiotu, a takze kazdg dorostg osobe
majgcqg kontakt z dzieCmi znajdujgcymi sie pod opiekg podmiotu, jesli kontakt ten jest zwigzany
z dziatalnoscig podmiotu.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.

Kazdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i indywidualne
potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym czy
romantycznym.

Kazdy pracownik dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych podmiotu oraz

swoich kompetenc;ji.



Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieckiem

i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne

do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Wszelkie dziatania

wzgledem dziecka powinny by¢ prowadzone w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby

zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji zachowania.

§ 13.

Komunikacja z dzieé¢mi

Kazdy pracownik w komunikacji z dzieckiem:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

zachowuije cierpliwosc¢ i szacunek wobec dziecka;

uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuaciji;
zwraca sie do dziecka po imieniu (nie nazwisku lub numerze na koszulce);

podejmujagc decyzje dotyczgce dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania;

szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to mozliwe;

dba o to, aby w przypadku dostepnosci innych pracownikow, by¢ w zasiegu ich wzroku lub stuchu
kiedy prowadzi aktywnosci z dziecmi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musi
zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia o tym innych pracownikéw oraz informuje,
w ktérym dokfadnie miejscu bedzie przebywac wraz z dzieckiem;

zapewnia dziecko, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ temu pracownikowi lub wskazanej osobie i moze
oczekiwa¢ odpowiedniej reakgciji i/lub pomocy;

nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza dziecka;

nie krzyczy na dziecko, a w sytuacji wynikajacej z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych
dzieci reaguje w inny stanowczy, zdecydowany sposéb;

nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jegol/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej;

nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stow, gestow i zartébw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy

lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
§ 14.

Dziatania z dzieé¢mi



Kazdy pracownik w dziataniach z dzie¢mi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)
12)

13)

14)

15)

jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi;

swoim zachowaniem daje przykfad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania;

docenia i szanuje wkiad i wysitek dzieci, nie koncentruje sie wytgcznie na wydajnosci i wynikach,
nie obwinia dzieci za przegrang;

aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich warunki fizyczne potrzebne do uprawiania
sportu oraz pte¢, orientacje seksualng, sprawnosc/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

stosuje reguty fair play i zacheca innych do ich przestrzegania;

szanuje prywatno$¢ dzieci, w szczegdlnosci nie wchodzi do toalet, pod prysznice i do szatni gdy
przebywajg tam dzieci;

stawia na pierwszym miejscu dobrostan dzieci i ich rados¢ z uprawiania sportu;

informuje kierownictwo podmiotu o wszystkich ryzykownych sytuacjach, ktére obejmujg
zauroczenie dziecka pracownikiem lub pracownika dzieckiem. W przypadku bycia swiadkiem
takiej sytuacji, reaguje stanowczo i z wyczuciem.

nie wywiera presji w celu osiggniecia korzystnych wynikow za wszelkg cene, bez zwracania
uwagi na mozliwe negatywne konsekwencje, w szczegdlnosci nie zacheca do treningu czy
zawoddéw w przypadku kontuzji;

nie uzaleznia wartosci dzieci od wynikow w sporcie;

unika faworyzowania dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktérej nie potrzebuja;

nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie skfada
mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.

nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli
kierownictwo podmiotu nie zostato o tym poinformowane, nie wyrazito na to zgody i nie uzyskat
zgod rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substanciji, jak rowniez
nie uzywa ich w obecno$ci dzieci.

nie przyjmuje pieniedzy ani prezentéw od dziecka oraz rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka.
Nie wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka,
ktore mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie bgdz czerpanie korzysSci

majgtkowych i innych.
§ 15.

Kontakt fizyczny z dzieé¢mi



1. Kazde dziatanie wobec dziecka noszgce znamiona aktu przemocy jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu, gdyz jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej zasady, po to by okresli¢ kiedy taki kontakt fizyczny jest odpowiedni, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nalezy
zawsze kierowac sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujgc reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc Swiadomosé, ze nawet
przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

2. Kazdy pracownik w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:

1) w sytuacji, w ktorej musi dotkng¢ dziecko, aby skorygowac jego postawe, uprzednio wyjasnia co
i z jakiego powodu bedzie robit;
2) jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich czynnosci i gestow wzgledem dziecka;
3) zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania;
4) nie ukrywa i zachowuje jawnos¢ utrzymywania kontaktéw z dzieckiem;
5) w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem;
6) nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, ani w jakikolwiek sposdb nie
narusza integralnosci fizycznej dziecka;
7) nie dotyka dziecka w sposob, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
8) nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.
3. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie pracownika
z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju. Zawsze przyjmujemy zasade wspotpracy

z organizatorem, ktory zapewni zakwaterowanie dzieci z dzie¢mi, a treneréw z trenerami.

4. Kontakt fizyczny nie moze by¢ zwigzany z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli
pracownik jest Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zawsze powinien poinformowac¢ o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpi¢

zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwenciji.
§ 16.
Korzystanie z szatni i tazienek

1. Jesli zajecia lub zawody odbywajg sie w nieznanym pracownikowi do tej pory obiekcie, nalezy przed

wyjazdem zdoby¢ informacje dotyczace tego, czy dzieci majg wydzielong tazienke i szatnie na



wytgczno$cé, czy tez sg one udostepnione publicznie. W tym drugim przypadku, podejmujemy dziatania
majgce na celu ochrone dzieci przed mozliwymi zagrozeniami.

2. Dorostym nie wolno przebieraé sie w obecnosci dzieci ani znajdowacé sie w szatni i tazience, gdy dzieci
sg rozebrane. Osoby doroste, w tym instruktorzy lub opiekunowie, nie mogg korzysta¢ z szatni
i prysznica znajdujgcych sie w tych samych pomieszczeniach co szatnie i prysznice przeznaczone dla
dzieci. Nalezy zminimalizowa¢ ryzyko poprzez oddzielenie przestrzeni lub wyznaczenie godzin
korzystania z nich tylko przez dzieci.
W przypadku zaje¢ koedukacyjnych zapewniamy dzieciom osobne tazienki i szatnie.
Uzywanie telefonéw komorkowych lub sprzetu z funkcjg nagrywania przez treneréw lub opiekunow
jest catkowicie zabronione w szatniach i tazienkach. Dzieciom ttumaczymy dlaczego nie ma potrzeby
korzysta¢ z telefonéw w tych miejscach. W przypadku, gdy dzieci uzyskujg pozwolenie na uzywanie
telefonow, nalezy im przekazaé¢ informacje dotyczgce bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania
Z nich.

5. Rodzic /opiekun moze wejs¢ do przebieralni gdy:
1) zna zasady bezpiecznych relaciji;
2) jest to konieczne;
3) rodzic jest tej samej pici co pozostali zawodnicy;
4) trener zostat o tym poinformowany;
5) w miare mozliwosci powinien towarzyszy¢é mu co najmniej jeden pracownik.

6. Jezeli dziecko czuje sie niekomfortowo, przebierajgc sie lub biorgc prysznic na terenie obiektu
prowadzonego przez podmiot, nie nalezy wywiera¢ presji nha dziecko, zmusza¢ do tych czynnosci.
Zamiast tego nalezy je zacheca¢ do wykonywania tych czynnosci w domu’.

7. Jesli dziecko z niepetnosprawnoscig musi korzystaé z w/w pomieszczen, nalezy upewni¢ sig, ze
spetniajg one wymogi dostepnosci, ze dziecko z niepetnosprawnoscig i jego opiekun sg zaangazowani
w podejmowanie decyzji oraz czy i jak nalezy im pomaoc. Nalezy ustali¢, sposéb porozumiewania sie
z dzieckiem, w tym jak komunikuje zgode na oferowang pomoc.

8. Nalezy reagowac¢ na zgtaszane zachowania oSmieszajgce i zawstydzajgce miedzy zawodnikami —
rozbieranie sie dla “zabawy”, komentarze dotyczgce wygladu, wynikajgce np. z rdoznego stopnia

rozwoju poszczegolnych dzieci.
§ 17.
Kontakty poza zajeciami

1. Co do zasady kontakt pracownika z dzieckiem powinien odbywac¢ sie wytgcznie w godzinach pracy

i dotyczy¢ celow mieszczgcych sie w zakresie obowigzkéw pracownika.

1 Chodzi o sytuacje gdy dziecko przychodzi na zajecia a po ich zakoriczeniu wraca do domu.



Pracownikowi nie wolno zapraszac dziecka do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nim
poza godzinami pracy.

Pracownikowi nie wolno kontaktowac¢ sie z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jezeli nawigzanie kontaktu jest
konieczne, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli podmiot nie posiada telefonéw stuzbowych istnieje
mozliwos¢ komunikacji z dzieckiem przez kanaty internetowe (np. grupy w mediach
spotecznosciowych, mailingi) wytgcznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze jedna
osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny,
odbywany za wiedzg kierownictwa podmiotu.

Jesli jest to konieczne, spotkanie z dzieckiem poza godzinami pracy, pracownik musi poinformowaé
o tym kierownictwo podmiotu, a rodzic/opiekun dziecka musi wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Jesli dziecko i jego opiekun sg osobami bliskimi lub znajomymi pracownika, podczas kontaktow
towarzyskich, pracownik ten jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszystkich informac;ji
dotyczgcych innych dzieci oraz ich opiekundw.

Zabrania sie pracownikowi podrozy z dzieckiem bez jego opiekuna. Nie dotyczy to podrdzy
zwigzanych z wyjazdem na zgrupowanie, oboz, zawody.

W przypadku treningdw indywidualnych konieczna jest zgoda opiekuna oraz rekomendowana

obecnosc¢ jeszcze jednego dorostego podczas takiego treningu. W miare mozliwosci treningi
indywidualne powinny odbywac sie réownolegle (dwoje podopiecznych i dwoch treneréw w miejscu

treningu).
§ 18.
Bezpieczenstwo podczas wyjazdéw lub obozéow

Kazdy pracownik podczas wyjazdow lub obozow:

1) dba o bezpieczenstwo i dobre samopoczucie dzieci. W tym celu podejmuje dziatania majace na
celu wyeliminowanie zagrozen podczas transportu i w miejscu zakwaterowania;

2) zawsze wie co robig dzieci i gdzie przebywajg;

3) jest uwazny na fizyczne i emocjonalne potrzeby dzieci oraz pomaga w ich zabezpieczeniu.
Upewnia sie, ze dzieci wiedzg komu mogg zgtasza¢ swoje obawy lub niewtasciwe zachowania;

4) zgtasza wszelkie obawy dotyczace bezpieczenstwa i dobrego samopoczucia dzieci do
kierownictwa lub osoby wyznaczonej — odpowiedzialnej za bezpieczenstwo dzieci.

Niedopuszczalne jest opuszczenie przez dziecko grupy tylko 2z jednym dorostym

(opiekunem/cztonkiem sztabu), chyba ze dotyczy to czionka rodziny i zostato to wczesniej

uzgodnione z rodzicem dziecka lub wymagajg tego wzgledy bezpieczenstwa.



10.
11.

Zawsze dbamy o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Staramy sie by cata grupa mieszkata
na jednym pietrze, a jezeli to niemozliwe zapewniamy, Zze co najmniej jeden opiekun mieszka na
kazdym pietrze zajmowanym przez dzieci.

Niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju. Jezeli ze wzgledow
organizacyjnych obiektu, w ktorym odbywa sie wypoczynek, dzieci wymagajgce opieki muszg zostac
umieszczone w pokojach kilku lub kilkunastoosobowych, dopuszczamy, aby w pokoju z dzie¢mi dla
ich bezpieczenstwa spato rowniez 2 opiekunow, o ile mozliwe tej samej pfci.

Osoby niepetnoletnie petnigce role kadry (trenerzy, sedziowie) sg zakwaterowane w oddzielnych
pokojach (nie z dzieémi i nie z dorostymi).

Zawodnicy i pracownicy sg zakwaterowani w osobnych pokojach.

Niedozwolone jest pozostawianie dzieci samych na noc w pokoju opiekuna (z wyjatkiem cztonkéw
rodziny — za zgoda rodzica).

Przed wejsciem do pokoi zawodnikow pracownik zawsze puka sygnalizujgc swojg che¢ wejscia.
Pracownik unika sytuacji pobytu w pokoju sam na sam z zawodnikiem/zawodniczka. Jesli taka
sytuacja ma miejsce, nalezy zostawi¢ otwarte drzwi.

Podczas wyjazdu lub obozu uwzglednia sie bezpieczenstwo dzieci na nich przebywajgcych.
JesteSmy szczegodlne uwazani, jesli majg kontakt ze sprzetem, oraz zapewnia sie dostep do szybkiej

pomocy medycznej (dostep do apteczki pierwszej pomocy, mozliwo$¢ wezwania pogotowia).
§ 19.

Bezpieczenstwo w kontaktach online

Pracownik jest Swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej

aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w Internecie.

Swiadomos¢ dotyczy polubien okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
mozna spotka¢ dzieci, z ktorymi prowadzi dziatania w obszarze zawodowym, obserwowania
okreslonych oséb/stron w mediach spofeczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych
korzysta. Pracownik musi tez wiedziec¢, ze jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, dziecko,

rodzic/opiekunowie bedzie mie¢ wglad w jego cyfrowg aktywnosc.

Pracownik nie moze uzywaé swoich prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do publikowania
informaciji zwigzanych z pracg z dzie¢mi. Wszelka tego rodzaju komunikacja jest prowadzona poprzez
oficjalne media spotecznosciowe podmiotu. Publikujgc komentarze na portalach spotecznosciowych
kazdy pracownik kieruje sie rozwagag, i ocenia czy nie zagraza to dobru dziecka i nie wyrzgdzi mu
krzywdy.

Pracownikowi nie wolno nawigzywac kontaktow z dzieckiem znajdujgcym sie pod opiekg podmiotu
poprzez przyjmowanie bagdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych dla celéw innych

niz sfuzbowe.



W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci, dzieci nie powinny uzywaé urzgdzen elektronicznych?.
Komunikacja online powinna odbywac¢ sie¢ w miare mozliwosci za posrednictwem rodzicow lub
opiekunow. W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe, nalezy uzyska¢ zgode w/w oséb oraz dziecka na
komunikacje bezposrednig, pamietajgc o tym, Zze bezposrednia komunikacja z dzieckiem za
posrednictwem poczty elektronicznej badz zamknietych grup stuzgcych komunikacji z dzie¢mi (np.
Whatsapp, Messenger), jest mozliwa wytgcznie, jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze
jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt
jawny.

6. Wiadomosci powinny ograniczaC sie wytgcznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio
z uczestnictwem dziecka w treningu badz zawodach. W szczegdlnosci nie nalezy przesyta¢ niczego
co osoba trzecia mogtaby uznac za wiadomosc¢ o charakterze seksualnym. Jesli trener chce udzieli¢
informacji zwrotnej dotyczgcej postepéw w osigganiu celéw treningowych, powinien to zrobic¢
w bezposrednim kontakcie z dzieckiem.

7. Bezwzglednie zabronione jest komunikowanie sie z dzie¢mi poprzez czaty internetowe, strony

z grami, komunikatory internetowe, za wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt. 5.

§ 20.

Zasady bezpiecznych relacji dorosty klient — dziecko

1. Zasady bezpiecznych relacji dorosty klient - dziecko dotyczg bezpiecznych relacji pomiedzy dziecmi
bedgcymi odbiorcami dziatan podmiotu, a dorostymi odbiorcami dziatarn podmiotu (dorosli klienci).

2. Kierownictwo podmiotu umozliwia zapoznanie sie dorostym odbiorcom dziatan ze standardami
poprzez zamieszczenie tresci na stronie internetowej podmiotu oraz odpowiednig komunikacje zasad
okreslonych w standardach.

3. Kierownictwo podmiotu podejmie dziatania majgce na celu usuniecie z klubu osoby zakiocajgce

porzgdek, zachowujgce sie w sposob wulgarny i naruszajgce zasady okreslone w standardach.

§ 21.
Szkolenia

1. Pracownik posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. Pracownik uczestniczy w organizowanych lub rekomendowanych przez dyrekcje szkoleniach
dotyczacych ochrony dzieci. Szkolenia sg dostoswane do roli jakg pracownik petnig w podmiocie.

3. Osoby pracujgce z dzieémi przechodzg specjalistyczne szkolenie, ktére dotyczy tematyki zwigzanej

z ich obowigzkami wzgledem dzieci znajdujgcych sie pod ich opieka.

2 Chodzi o zapobiezenie nagrywaniu, robieniu zdjec.



Po aktualizacji standardow pracownicy sg informowani o wprowadzanych zmianach, a w razie
potrzeby szkolenie jest powtarzane.
Kazdy nowo przyjety pracownik oraz raz na 2 lata kazdy pracownik pracujgcy z dzieémi przechodzi

szkolenie w zakresie zapiséw Standardéw ochrony dzieci (obowigzujgce zasady i procedury).

Rozdziat Il

Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

§ 22.

Procedury interwencji majg na celu wspieranie pracownikow w realizowaniu prawnego i spotecznego
obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka, udzielenie mu ochrony w celu zapewnienia
mu bezpieczenstwa

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci:

1) przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem);

2) inna forma krzywdzenia, niebedgca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;
3) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

1) osoby doroste (pracownicy, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych);

2) inne dziecko.
§ 23.

Osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest kierownictwo podmiotu, kitdére, moze
powierzy¢ wykonywanie do tego zadania innej osobie.

W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia
takiej okolicznoéci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek sporzgdzenia
notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji osobie odpowiedzialnej za prowadzenie
interwenc;ji. Notatka ma forme pisma lub maila.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, wéwczas
dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktdra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej
zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna wigczy¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologéw i pedagogow
aby skorzysta¢ z ich profesjonalnej pomocy podczas rozmowy z dzieckiem o trudnych

doswiadczeniach.



§ 24.

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji informuje opiekundw o cigzacym na niej
obowigzku zgloszenia podejrzenia  krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej). Jezeli
poinformowanie opiekuna dziecka jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, odstepuje sie od
tego obowigzku.

Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, osoba odpowiedzialna za
interwencje sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury i/lub policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich oraz osrodka
pomocy spoteczne;.

Dalsze czynnosci sg podejmowane przez wiasciwe instytucje, zgodnie z ich kompetencjami.
§ 25.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzor stanowi Zatacznik 2 do
niniejszych standardéw. Karte zatagcza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez podmiot.
Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacije
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania poufnosci,
wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosit opiekun dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunéw dziecka na
pismie.

W zaleznosci od potrzeb, moze zosta¢ powotany zespét w celu opracowania metod wsparcia dziecka

krzywdzonego skfadajgcy sie ze specjalistow i pracownikow podmiotu.

§ 26.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu

pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu niezwiocznie odpowiednie stuzby (policja,

pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Po dokonaniu zawiadomienia sporzgdza karte

interwencji, ktdrg przekazuje osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwenciji.

1.

§ 27.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka, osoba odpowiedzialna za interwencje
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze
0 zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, a w szczegdlnosci - z jego
opiekunem. Osoba odpowiedzialna za interwencje podejmuje starania w celu ustalenia przebiegu
zdarzenia, ale takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg

spisywane w karcie interwenciji.



Osoba odpowiedzialna za interwencje organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka (o ile opiekun nie
jest osobg stosujacg przemoc), podczas ktorego przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
0 zasadnosci i istniejgcych mozliwosciach skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych podmiotu lub stuzb.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze na szkode dziecka popetniono przestepstwo, osoba odpowiedzialna za
interwencje sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do

wiasciwej miejscowo jednostce policji lub prokuratury.
§ 28.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest zainteresowany udzieleniem pomocy
dziecku, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia,
osoba odpowiedzialna za interwencje sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje
do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, Ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do
pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobnego
rodzaju kary fizyczne), nalezy poinformowac osrodek pomocy spotecznej o tym fakcie oraz potrzebie
udzielenia pomocy rodzinie. Nadto gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubéstwa, ma miejsce
przemoc i zaniedbanie — nalezy takze powiadomi¢ o koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie
Karty”.

§ 29.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika podmiotu, osoba ta zostaje
odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

W przypadku gdy jest oczywiste, ze pracownik podmiotu dopuscit sie wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, i nie zachodzi potrzeba natychmiastowego
powiadamiania wiasciwych instytucji, osoba odpowiedzialna za interwencje bada wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchuje osobe podejrzewang o krzywdzenie, dziecko

pokrzywdzone oraz innych swiadkoéw zdarzenia.

W przypadku ustalenia, Zze naruszenie dobra dziecka byto znaczne, w szczegdélnosci, gdy doszto do
dyskryminacji, naruszenia godnosci dziecka, lub wykorzystania dziecka nalezy rozwazyc¢ rozwigzanie
stosunku prawnego z osobg, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest zatrudniona przez
dany podmiot, lecz podmiot wspdfpracujgcy lub jest wolontariuszem rekomendujemy wprowadzenie

zakazu wstepu tej osoby na teren podmiotu. Jezeli uznajemy to za niewystarczajgce, nalezy zmienic



lub rozwigza¢ umowe z instytucjg wspofpracujgcg w celu uniemozliwienia tej osobie kontaktu z

dziecmi.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacije
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informac;ji
w tajemnicy, wylgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.
§ 30.
Krzywdzenie rowiesnicze

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce na terenie podmiotu
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego opiekunem a takze oddzielnie z dzieckiem krzywdzonym i jego opiekunem.
Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu.

W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwenciji.
Sporzadza sie dwie odrebne karty interwencji dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego.
Wspdlnie z opiekunem dziecka krzywdzgcego nalezy opracowaé plan naprawczy, celem zmiany
niepozgdanych zachowan.

Z opiekunem dziecka krzywdzonego nalezy opracowacC plan zapewnienia mu bezpieczenstwa,
wigczajgc w ten plan sposoby odizolowania dziecka od zrodet zagrozenia.

W trakcie rozmow nalezy upewnic sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez opiekuna, innych dorostych bgdz inne dzieci. W przypadku potwierdzenia
takiej okolicznosci nalezy podjg¢ stosowng interwencije takze w stosunku do tego dziecka.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dziataniach podmiotu (jest osobg
,Z zewnatrz’) nalezy porozmawia¢ z dzieckiem krzywdzonym, innymi osobami majgcymi wiedze
0 zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Kierownictwo podmiotu
organizuje spotkanie/a z opiekunem dziecka, ktéorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych podmiotu lub
stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie

szkoty, poinformowanie opiekunoéw dziecka krzywdzacego).
§ 31.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
nosi znamiona czynu karalnego, nalezy o zdarzeniu poinformowac¢ pisemnie wtasciwy ze wzgledu na

jego miejsce zamieszkania sad rodzinny lub policje.



2.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie nosi
znamiona przestepstwa, o zdarzeniu nalezy pisemnie poinformowaé wtasciwg miejscowo jednostke

policji lub prokuratury.

§ 32.

W przypadku zgtoszenia/ujawnienia tresci nielegalnych, szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku, lub

w przypadku zdarzen godzgcych w bezpieczenstwo dzieci zwigzanych z korzystaniem z Internetu nalezy:

1) powiadomi¢ opiekuna dziecka skrzywdzonego i dziecka udostepniajgcego tresci;
2) zdarzenie zarejestrowac, przeanalizowa¢ oraz odpowiednio udokumentowac;
3) powiadomic policje/sgd rodzinny w przypadku podejrzenia popetnienia czynu zabronionego;

4) zapewni¢ bezpieczenstwo i wsparcie dziecku poszkodowanemu.
§ 33.
Plan wsparcia

Wobec dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan wsparcia. Dotyczy to sytuacii
krzywdzenia przez osoby doroste (pracownicy, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych)
oraz inne dziecko. Plan powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce podjecia przez podmiot dziatan
w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym:

1) sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia;

2) wsparcia, jakie podmiot zaoferuje dziecku;

3) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli zachodzi taka potrzeba.
Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami dziecka i omowiony z dzieckiem.
W przypadku, gdy opiekun jest osobg krzywdzacg dziecko, wéwczas plan nalezy opracowac
W porozumieniu z rodzicem niekrzywdzgcym.

W tworzeniu planu wsparcia nalezy korzysta¢ z mozliwosci i zasobow podmiotu oraz wtgczaé inne
specjalistyczne podmioty takie jak: lokalne osrodki pomocy spotecznej, osrodki interwenciji
kryzysowej, poradnie psychologiczno - pedagogiczne, specjalistyczne poradnie rodzinne, osrodki
wczesnej interwencji, osrodki wsparcia dziennego, srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla
dorostych oraz Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy, centra pomocy
dzieciom (centrapomocydzieciom.fdds.pl), ogdlnopolskie i lokalne organizacje pozarzgdowe
zajmujgce sie wspieraniem rodzicow i dzieci.

Jako uzupetnienie dziatan mozna przekazac¢ dziecku numer telefonu zaufania 116 111. Dorosli moga

skorzystac z Telefonu dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci 800 100 100.



Rozdziat IV

Zasady dostepu dzieci do Internetu

§ 34.

1. Za zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem przez dzieci Internetu i mediow elektronicznych uznaje
sie:
1) dostep do tresci nielegalnych, min. materiatéw przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie

dziecka; materialy przedstawiajgce twardg pornografie, tresci propagujgce rasizm i ksenofobie,
inne nielegalne tresci skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci, na przykfad: propagowanie
lub pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajace wizerunek nagiej
osoby lub osoby w trakcie czynno$ci seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej lub
podstepu albo rozpowszechniane bez jej zgody, tre$¢ pornograficzne udostepniane matoletniemu,
uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child grooming, zjawisko szantazu na tle
seksualnym (okreslane réwniez jako ,sextortion”).

dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich m.in. tresci obrazujgcych przemoc, obrazenia
fizyczne, prezentujgcych drastyczne sceny, Smier¢, okrucienstwo wobec zwierzat, tresci
nawotujgcych do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen, pro-ana,
samobojstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym Srodkéw psychoaktywnych
niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.), tresci nawotujgcych do przemocy,
przestepczosci, radykalizacji (rowniez  sekty) i ekstremizmu, patostreamy, tresci
dyskryminacyjnych oraz pornograficznych.

dostep do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktéw online oraz ustug online - m.in. presja
rowiesnicza, cyberprzemoc, grooming, szantaz na tle seksualnym, aktywnos¢ seksualna jako
zrodto dochodu o0so6b nieletnich, hazard online, reklamy niedostosowane do wieku, media
spotecznosciowe niedostosowane do wieku.

dostep do szkodliwych i ryzykownych zachowan - np. podejmowanie wyzwan online, seksting,
wywieranie presji, stosowanie przemocy z wykorzystaniem technologii informacyjnych

i komunikacyjnych.

Jesli podmiot ma wtasng siedzibe, w ktorej udostepnia sie¢ wi-fi rozwigzania organizacyjne na

poziomie placowki bazujg na aktualnych standardach bezpieczenhstwa. Dostep dziecka do Internetu

mozliwy jest:

1)
2)

3)

pod nadzorem pracownika podmiotu i na urzadzeniach podmiotu;
bez nadzoru — na przeznaczonych do tego komputerach, znajdujgcych sie na terenie podmiotu
i w swobodnym dostepie;

za pomocg sieci wifi podmiotu po podaniu hasta.

3. Nie dopuszcza sie dzieci do korzystania z prywatnego sprzetu elektronicznego nalezgcego do

pracownika. Jesli jest to koniecznie, musi odbywa¢ sie w obecnosci pracownika w celu

uniemozliwienia dziecku dostepu do prywatnych tresci znajdujgcych sie na urzadzeniu.



W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika podmiotu, osoba ta ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik czuwa takze nad
bezpieczenstwem korzystania z Internetu.

Podmiot zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczagcych bezpiecznego korzystania
z Internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci. Koordynator
bezpieczenstwa w Internecie zapewnia, aby sie¢ internetowa podmiotu lub sie¢ udostepniania

dzieciom w inny sposab, byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami
§ 35.

W miare mozliwosci Koordynator bezpieczenstwa w Internecie przeprowadza z dzie¢mi cykliczne

warsztaty dotyczgce bezpiecznego korzystania z Internetu.

Kazdy pracownik pracujgcy z dzieémi czuwa nad bezpiecznym korzystaniem przez nie z mediow

elektronicznych, w szczegolnosci pilnuje, aby dzieci nie rejestrowaty ani nie publikowaty wizerunku

swojego lub innych dzieci przed, w trakcie i po treningu w sposob sprzeczny z godnoscig dziecka,

a takze informuje dzieci o konieczno$ci rozwaznego korzystania z medidow spotecznosciowych.
Rozdziat V

Monitoring stosowania Standardow
§ 36.

Osobg odpowiedzialng za standardy ochrony dzieci w podmiocie jest Agnieszka Samol (prezes
zarzadu).

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia standardéw, prowadzenie i analize rejestru
zgtoszen oraz proponowanie w nich zmian.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsréd pracownikow podmiotu,
raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi

Zatgcznik 3 do niniejszej standardow.
§ 37.

W ankiecie pracownik moze proponowa¢ zmiany standardow oraz wskazywaé naruszenia
standarddw.

Osobna ankieta badz inna forma oceny funkcjonowania standardéw przeprowadzana jest wsrdd
dzieci i ich opiekunow - Zatgcznik nr 4.

Osoba, odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci dokonuje opracowania ankiet lub innych form
oceny z przeznaczeniem do wypetnienia przez pracownikéw, dzieci i ich rodzicéw/opiekunéw. Nadto
dokonuje oceny zgodnosci standardow z obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Na tej podstawie

sporzadza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu podmiotu.



Po wprowadzeniu do standardéw niezbednych zmian, sg one udostepniane pracownikom, dzieciom

i ich rodzicom/opiekunom.
Rozdziat VI

Przepisy koncowe

Standardy wchodzg w zycie z dniem................

Standardy zostajg umieszczone na stronie internetowej podmiotu www.zerwa.pl i rowniez w wersji
skréconej, przeznaczonej dla dzieci, dostepne na recepciji.

Podmioty wspotpracujgce, w przypadku, gdy ich dziatalnos¢ obejmuje kontakt z dzieémi, sg
zobowigzane do przestrzegania niniejszej Standardow.

Standardy w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowi Zatgcznik nr 1.

Zatgcznik nr 1 — Wersja skrécona Standardéw dla Matoletnich

Zatgcznik nr 2 - Karta interwencji

Zatgcznik nr 3 - Monitoring standardow — ankieta dla pracownikow
Zatgcznik nr 4 - Monitoring standardow — ankieta dla dzieci

Zatgcznik nr 5 Wz6r zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Zatgcznik nr 6 Wzér wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Zatgcznik nr 7 Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich

przestrzegania.



Zatacznik nr 1 Wersja skrocona Standardow dla Matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

We Wroctawskim Osrodku Wspinaczkowym sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu

wersja dla dzieci i mtodziezy

W WOW ZERWA doktadamy wszelkich staran, abyscie cieszyli wspinaniem z nami w sposob
bezpieczny i radosny. Zawsze jesteSmy zawsze gotowi do pomocy i wsparcia, a naszym celem
jest budowanie bezpiecznego i przyjaznego dla Was srodowiska do treningéw, zabaw oraz
rozwoju zgodnie z Waszymi indywidualnymi potrzebami, w atmosferze szacunku, akceptaciji
i bezpieczenstwa.Gdyby ktokolwiek z Was potrzebowat pomocy lub miat jakies pytania,

zawsze moze sie do nas zwrdéci¢. Ponizej znajdujg sie zasady, o ktére warto znac i pamietac.

Powiniene$ wiedzie¢, ze Maloletni— to kazda osoba ktéra jeszcze nie ukonczyta 18. roku

zycia.

W tym dokumencie bedzie nazywac¢ Matoletnich takze Miodziezg lub Dzieckiem.

Dobro oséb Matoletnich jest naszg naczelng wartoscig, co oznacza, ze:

1. Kazda osoba Matoletnia powinna by¢ traktowana z naleznym jej szacunkiem oraz
poszanowaniem jej godnosci.

2. Niedopuszczalne dla nas jest krzywdzenie Matoletniego, w tym w szczegdlnosci
stosowanie wobec niego przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Mamy obowigzek reagowaé w kazdej sytuacji krzywdzenia Matoletniego Ilub gdy

podejrzewamy, ze Matoletni jest krzywdzony.

Jesli jestes Matoletnim to wskazujemy Ci najwazniejsze zasady bezpiecznych relacji

w WOW ZERWA zaréwno z naszym personelem jak i w relacjach z innymi Matoletnimi.



Zasady ogolne dotyczace naszego personelu.

10.

W komunikacji z Matoletnimi nalezy zachowac cierpliwosc¢ i szacunek.

Nie zgadzamy sie na upokarzanie, obrazanie, oémieszanie, wyzywanie Matoletniego.
Nie ma zgody na krzyk na Matoletnich, za wyjgtkiem sytuacji, kiedy dochodzi do
zagrozenia zycia lub zdrowia Matoletniego.

Unikamy sytuacji pozostawania personelu z Matoletnim sam na sam w pomieszczeniach
nieobjetych monitoringiem; moze sie tak zdarzy¢ tylko w uzasadnionych szczegolnymi
okolicznosciami sytuacjach, mogg dotyczy¢ one zagrozenie zycia lub zdrowia.

Nie uzywamy w obecnosci Matoletnich wulgarnych stéw ani gestow; nie ma zgody na
niestosowne zarty lub czynienie obrazliwych uwag; niedopuszczalne jest nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci bgdz atrakcyjnosci seksualnej lub wykorzystywanie
wobec Maloletniego relacji witadzy lub przewagi fizycznej (za takie uwazamy:
zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Obowigzuje nas zasada réownosci w traktowaniu Matoletnich — bez wzgledu na ich pte¢,
orientacje seksualng, sprawnos¢ lub niepetnosprawnosc inteklektualng lub fizyczng,
status spoteczny, etniczny, religijny, kulturowy, Swiatopoglad.

Zabronione jest nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, czy skfadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Dotyczy to
takze seksualnych komentarzy, zartéw gestow, udostepniania Matoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na forme.

Zabronione jest proponowanie Matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, e-papierosow,
napojow energetycznych, nielegalnych substanciji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci
Matoletnich.

Personel nie moze zaprasza¢ Ciebie do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z Tobg poza godzinami pracy.

Wiasciwg formg komunikacji personelu WOW ZERWA z Tobg lub Twoimi rodzicami lub

opiekunami poza godzinami zaje¢ sg e-mail i telefon.

Zasady szczegolne dotyczace kontaktow fizycznych i ochrony wizerunku.

Kontakt fizyczny.

Kontakt fizyczny personelu z Matoletnim jest dozwolony tylko i wytgcznie wtedy, kiedy nie
prowadzi do krzywdzenia Matoletniego i musi by¢ uzasadniony okolicznosciami
zwigzanymi z charakterem ¢wiczen jak np. pokazanie prawidtowego ukfadu lub ruchu ciata
w trakcie ¢wiczen, rozgrzewki, wspinania, asekuracji, udzielenie lub ¢wiczenie pierwsze;j

pomocy, a takze inne sytuacje zagrozenia zycia lub zdrowia Matoletniego.



W przypadku koniecznosci kontaktu fizycznego, obowigzujg obowigzujg nastepujgce zasady:

1) Nie wolno bi¢, popychaé, szarpac¢, policzkowaé, szczypaé, kopaé, szturcha¢ ani
w jakikolwiek inny sposob naruszac¢ integralnosci fizycznej Matoletniego,

2) Nie wolno dotyka¢ Matoletniego w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
badz niestosowny,

3) Nie wolno taskota¢, udawaé¢ walki z Matoletnimi czy prowadzi¢ brutalnych zabaw
fizycznych,

4) Kontakt fizyczny z Matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac
sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy,

5) W sytuacjach wymagajgcych udzielenia Matoletniemu pomocy, nalezy unikaé
kontaktow innych niz niezbedne do udzielenia pomocy,

6) Niedopuszczalny jest kontakt fizyczny jesli Matoletni wyrazi wobec takiego kontaktu
sprzeciw, nie dotyczy to sytuacji ratowania zycia lub zdrowia Matoletniego.

2. Ochrona wizerunku i prywatnosci

1) WOW ZERWA uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych
zapewnia najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego
wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2) Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

3) Dane osobowe i informacje o Matoletnich sg chronione. Nikt nie ma prawa

udostepniac ich bez zgody jego rodzicow lub opiekunow.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy Matoletnimi.

1. Traktuj inne Dzieci i Mlodziez z nalezytym szacunkiem.

2. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych w WOW ZERWA i nie narazaj innych
na niebezpieczenstwo.

3. Nie bgdz obojetny gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym personel WOW
ZERWA lub kazdg inng osobe dorosta.

4. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac¢ integralnosci
fizycznej innych.

5. Szanuj przestrzen intymng i nigdy nie dotykaj innych, jesli koniecznos¢ taka nie wynika
z charakteru ¢wiczenia.

6. Nie wolno Ci wysmiewac¢, obgadywaé, osmieszaé, zawstydzac, upokarzac¢, lekcewazy¢
i obrazac¢ innych.
Nie wypowiadaj sie w sposob obrazliwy o rodzicach innych Dzieci.

Nie zwracaj sie w sposob wulgarny do innych.



9. Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe stowng
natychmiast przerywaj.

10. Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych.

11. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy.

12. Nie wolno Ci nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku innych bez ich wyraznej zgody.

13. Szanuj rzeczy osobiste i mienie innych.

14. Najpierw pytaj, jesli chcesz pozyczyc jakas rzecz.

15. Nie namawiaj innych do krzywdzenia.

16. Nie przynos do WOW ZERWA niedozwolonych substancji, nie zachecaj innych do ich

stosowania.

Zgtaszanie naruszen.

W przypadku Krzywdzenia Matoletniego na terenie WOW ZERWA lub podejrzenia takiego
krzywdzenia, kazda osoba bedgca Swiadkiem takiego zdarzenia powinna zgtosi¢ te
okolicznos¢ komus dorostemu, moze to by¢ personel WOW ZERWA lub kazda inna dorosta
osoba, ktora jest dostepna na terenie WOW ZERWA.

Zapamietaj lub zapisz te numery:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111
Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy , rodzicéw i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

Petna tre$¢ Standardéw publikowana jest na stronie internetowej www.zerwa.pl.



Zatacznik nr 2 Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

4. Opis podjetych dziatan, innych niz
interwencja

Data Dziatanie

5. Spotkania z rodzicami/opiekunami
prawnymi dziecka

Data Opis spotkania

6. Forma podjetej interwenc;ji (zakresli¢
wiasciwe)

zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa,

wniosek o wglgd w sytuacje dziecka/rodziny, inny
rodzaj interwenciji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa

organu, do ktérego zgtoszono interwencje)

i data interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw

wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja

Data Dziatanie




uzyskata informacje o wynikach dziatania
wiasnego/dziatania rodzicow/ opiekunéw
prawnych




Zatgcznik nr 3 Monitoring standardow — ankieta dla pracownikow

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg znajomosc¢
standardéw ochrony dzieci (1 - niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom znajomosci
standardéw ochrony dzieci wsréd personelu? ( 1 -
niski, 10 - wysoki)

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg umiejetnosc
rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci (1 -
niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnos$¢ innych
cztonkdw personelu rozpoznawania symptomow
krzywdzenia dzieci? (1 - niskie, 10 - wysokie)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja znajomosc¢ procedur
reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci (1 -
niska, 10 - wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos$¢ wsrod
personelu procedur reagowania na symptomy
krzywdzenia dzieci (1 - niska, 10 - wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcych standardéw ochrony
dzieci wérdéd personelu? Jesli tak, zaznacz w jakim
obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem a dziec¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
dziecmi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
uczestnikami wydarzen a dzie¢mi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu i
bezpieczenstwa online

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcych standardéw ochrony
dzieci wérdd dzieci? Jesli tak, zaznacz w jakim
obszarze.

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
personelem a dziec¢mi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy
dziecmi

zasad bezpiecznych relacji pomiedzy




uczestnikami wydarzen a dzie¢mi

zasad i procedur reagowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

zasad ochrony wizerunku dziecka i danych
osobowych

zasad dostepu dzieci do Internetu i
bezpieczenstwa online

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie w
placéwce standardéw ochrony dzieci? Jesli tak - jakie
zasady zostaty naruszone (odpowiedz opisowo)

Czy zostaty wowczas podjete przez Ciebie jakies
dziatania? Jesli tak - jakie, jesli nie - dlaczego?
(odpowiedz opisowo)

Co w Twojej ocenie szczegolnie sie sprawdza w
standardach ochrony dzieci? Ktére zasady sg trudne
do realizacji? Zaproponuj zmiany i szkolenia.




Zatacznik nr 4 Monitoring standardéw — ankieta dla dzieci

Ocen w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa podczas treningéw (1 - niskie, 10 -
wysokie)

Jak sie czujesz w relacjach z personelem (trenerami,
wolontariuszami) (1 - zle, 10 - bardzo dobrze).
Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

Okresl w skali od 1 do 10 poziom zaufania do
personelu (treneréw, wolontariuszy, sedziow) (1 -
niski, 10 - wysoki). Uzasadnij krétko swojg odpowiedz.

Ocen w skali od 1 do 10 swoje poczucie
bezpieczenstwa podczas wydarzen takich jak
rozgrywki, turnieje (1 - niskie, 10 - wysokie)

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi z klubu?
(1 - trudne, 10 - bardzo dobre). Uzasadnij krétko
swojg odpowiedz.

Jak oceniasz swoje relacje z innymi dzie¢mi, ktére nie
trenujg z Tobg, ale spotykasz je na wydarzeniach
takich jak turnieje, rozgrywki itp.? (1 - trudne, 10 -
bardzo dobre). Uzasadnij krotko swojg odpowiedz.

Napisz przy kazdym punkcie, czy w Twojej opinii
wystarczajgco czesto Twoj trener, lub inny
przedstawiciel klubu podejmuje tematy:

Twoich praw
bezpiecznych relacji miedzy personelem a dzieémi
bezpiecznych relacji pomiedzy dziec¢mi

bezpiecznych relacji miedzy uczestnikami wydarzen a
dziecmi

miejsc, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc
co zrobi¢ w trudnej sytuacji
bezpieczenstwa w Internecie

ochrony wizerunku i danych osobowych




Czy zdarzyto Ci sie by¢ swiadkiem przemocy podczas
treningow? Jesli tak, to jakiej? Napisz, co sie wowczas
zdarzyto i co zrobites?

Czy zdarzyto Ci sie by¢ swiadkiem przemocy podczas
wydarzen takich jak rozgrywki, turnieje itp.? Jesli tak,
to jakiej? Napisz, co sie wéwczas zdarzyto i co
zrobite$?

Czy zdarzyto Ci sie doswiadczy¢ przemocy podczas
treningdw lub wydarzen takich jak rozgrywki, turnieje
itp.? Jesli tak, to jakiej? Napisz, co sie wéwczas
wydarzyto i co zrobite$?

Czy w miejscu, w ktérym odbywasz treningi, w
widocznym miejscu sg informacje na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery
bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
mtodziezy?

To jest miejsce dla Ciebie. Napisz, czego brakuje Ci w
relacjach z personelem (trenerami, wolontariuszami,
sedziami) oraz podczas treningéw i innych wydarzen i
w standardach ochrony dzieci, co
chciatbys/chciatabys zmienié, ale takze co Ci sie
podoba.




Zatgcznik nr 5 Wzor zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Miejsce, dnia .........coooiiiiiii r.
Prokuratura Rejonowa w.................. !

L.Dz .o
Zawiadamiajacy:
Imie i nazwisko lub nazwa instytucji
reprezentowana Przez: ............coeceeueenennennn.

adres do korespondencji: .........cocoeviiiiiiiiinne.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Niniejszym  sktadam  zawiadomienie o0 podejrzeniu  popetnienia  przestepstwa

wobec matoletniego ... (imie i nazwisko, data urodzenia)
0] 7472 PP (imie i nazwisko

domniemanego sprawcy).

W  trakcie wykonywania pPrzez ...........oooiiiiiiiii (imie
i nazwisko pracownika) czynnosci stuzbowych (informacja o charakterze czynnosci, np.
POACZAs trENINGU) .....ut e (imie i nazwisko

dziecka), dZIECKO UJAWNIO ... ... e 2,

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestepstwa



Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego wnosze

0 wszczecie postepowania w tej sprawie.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyla¢é na adres korespondencyjny,

z powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji

Zatgczniki:

1. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do dziatania w imieniu zgtaszajgcego.
2. Ew. inne dokumenty

Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do prokuratury rejonowej witasciwej ze wzgledu na miejsce
popetnienia przestepstwa.

2Opis sytuaciji, ktéra miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co sie wydarzyto (wazne
jest, by zaznaczy¢ np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzie¢/wiedzie¢ o
nim, kto mogt popetni¢ przestepstwo).



Zatgcznik nr 6 Wzor wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

Miejsce, dnia .........cccvvvveeeeeniinns Sad
Rejonowy W ..o

Wydziat Rodzinny i Nieletnich
L.Dz .o

Whnioskodawca:

Imie i nazwisko lub nazwa instytucji

reprezentowana PrZE€Z: .........c.eeoeuieueuienenienannanannns
adres do korespondencji: ..........ccoeieiiiiiiiiiiiiiin,
Uczestnicy postepowania: ..........cceeevvvevvieeeeeeenniiiinnee.

(imiona i nazwiska rodzicéw/opiekunéw matoletniego)

(adres zamieszkania)

dane matoletniego:

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego

nazwisko dziecka, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka



Majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniej/matoletniego
..................................................... jest zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie
wiadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne
wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyla¢é na adres korespondencyjny,
z powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis pracownika podpis osoby odpowiedzialnej za podejmowanie interwencji
Zatgczniki:

1. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do reprezentacji zgtaszajgcego.

2. Ew. inne dokumenty

3. Odpis pisma

Uwaga:
Whniosek nalezy ztozy¢ do sgdu witasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
niezameldowania.

Nalezy zawsze podac imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad
moze skutecznie pomaoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



Zatgcznik nr 7 Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich
przestrzegania

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do ich
przestrzegania

miejsce i data

Ja, e NFPESEL ..o
oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze standardami ochrony dzieci (w tym zasadami

bezpiecznych relacji personel - dziecko ) obowigzujgcg w WOW ZERWA i zobowigzuje si¢ jej
ich przestrzegania.



